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会社紹介

GMOクラウド株式会社

■資本金 9億1,690万円（2015年12月現在）

■従業員数 社員692名（2015年12月現在）

■事業内容 クラウドホスティング及びセキュリティ
サービスを中核とした各種インターネット
ソリューションの開発・運用

■代表者 代表取締役 青山 満

■本社所在地 東京都渋谷区桜丘町26-1 セルリアンタワー

■設立 1993年12月

■株式 東京証券取引所 第一部上場（証券コード3788）

クラウドホスティング事業
販売実績２０年
ITインフラ提供実績 国内最大級１３万社以上

セキュリティ事業
電子証明書 発行実績累計 １５０万枚以上
SSLサーバ証明書発行実績 １００万枚以上

クラウド・ホスティング、セキュリティ事業をはじめ、
幅広いサービスラインナップでお客さまのビジネスを支えます。

実績
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電子契約とは
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電子契約とは

従来「紙＋押印」で締結していた契約書に代わり

「電子文書+電子署名」で締結する契約

紙の契約 電子契約

形式 紙の書面 電子データ（PDF）

押印 印鑑 or サイン 電子署名

送付 送付・持参 インターネット

保管 書棚 サーバー

印紙 必要 不要

証拠力 あり
あり

（本人の電子署名が必要）

◆電子契約の大きなメリット

① 締結コストを削減（印紙税、送料）

② 締結手続のスピードアップ

③ 業務の効率化

④ コンプライアンス強化

⑤ 事業継続計画(BCP)・災害対策(DR)
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電子契約のメリット①（コスト削減）

【年間コスト削減効果】
月間の印紙税：10万円 月間の契約数：100件 の企業の場合

印紙税 －1,200,000円
作業コスト －1,080,000円
諸経費 －612,000円
サービス利用料（実印版＋管理の場合） ＋605,500円

－2,286,500円

印紙税や契約締結・保管コスト、すべて削減!!!
印紙代

作業コスト
（印刷・製本・郵送等）

郵送費

印刷代

封筒

保管料

サービス利用料

120万
（年間）

約100万
（年間）

約60万
（年間）
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年間
約230万円
の削減!!!

約60万
（年間）
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電子契約のメリット②（契約締結のスピード化）

印刷や製本、送付が不要。最短数分で契約締結

●契約締結
印刷・製本・封入・送付などの作業が不要に
郵送で書類が届かない、などのトラブルの心配も不要に

自動登録

印刷 製本
印紙
貼付

押印 封入 送付

印紙
貼付

押印 封入 返送

ﾘｽﾄ
作成

ﾌｧｲ
ﾘﾝｸﾞ

書棚
保管

電子
署名

情報
入力

ｻｰﾊﾞｰ
保管PDFアップロード

電子
署名

通知メール

契約合意

契約合意

契約締結交渉 契約管理

自社

取引先

紙の契約

電子契約

自社

取引先
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電子契約のメリット③（契約管理の効率化）

契約管理の煩雑さ、すべて解決します！

契約書リストの
更新が面倒…

必要なときに
必要な書類が
見つからない…

契約書の
ファイリング。
手間がかかり
保管場所も必要…

契約書の更新・
解約期限をつい
忘れてしまう…

Agreeなら

クラウド上で簡単に
リストを作成できます。

契約リスト生成

契約リストから必要な
契約書をすぐに検索

できます。

検索機能

すべての書類は
クラウド上で保存。
ファイリングや

保管場所の心配無用。

クラウド保管

リマインド通知機能
で契約の有効期限を
お知らせ。更新や

解約漏れを防ぎます。

リマインド通知機能
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のご紹介
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3つのAgree

お客様の用途によって3タイプのサービスをご用意

契約書をクラウドで
セキュアに一元管理

重要な契約文書にも使える
証拠力万全の電子契約

電子証明書の取得が不要。
手軽に使える電子契約

月額０円～ 月額０円～月額1万円～
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目的別 お薦めサービス

・必要な契約書を探すのが大変
・ファイリングが大変・保管場所もない
・契約書リストの更新が大変
・更新や解約漏れが起きてしまう

・印紙代が高い
・BtoBの契約が多い
・電子契約の興味があるが
セキュリティや法的効力が心配

・BtoCの契約書が多い
・手軽に契約を締結したい
・代表者印ではなくて社印(角印)で締結
している書類がたくさんある
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実印版と認印版の比較

・第三認証局による電子証明書が必要になるものの、万全の証拠力をもつ実印版

・社印レベルの書類や個人との契約などで簡単締結を実現する認印版

11

項目 実印版 認印版 紙での契約

導入面

電子証明書 必要 不要 不要

導入スピード ○ ◎ ー

相手先金銭負担 あり なし なし

証拠力

証拠力 ◎ ○ ー

電子署名法
の推定効

○ × ー

導入効果

コスト削減
○

印紙税や印刷代
送付代の削減可

○
印紙税や印刷代
送付代の削減可

×

契約締結業務の
効率化

○ ○ ×

コンプライアン
ス強化

○ ○ △

セキュリティ ○ ○ △
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Agree締結 実印版

●契約締結の効率化
契約締結手順をクラウド上ですべて完結。作業効率を大幅に
アップ。ステイタス確認もでき、契約締結の漏れや遅延を
防ぐことができます。

●印紙税などのコスト削減
印紙税はもちろん、契約書作成や送付、保管にかかる費用
までも削減。

●万全の証拠力
第三者認証局により発行された電子証明書で署名するため、
証拠力が紙の契約と同等に認められます。

法的証拠力も万全の電子契約締結サービス

●N:N型
サービスーオーナーとその取引先のみが締結できるの1:N型
に対し、サービス登録した利用者であれば誰とでも締結可能
なN:N型

※Agree締結実印版をお申込み
いただきますとAgree管理の
無料プランを一緒にご利用いただけます。

実
印
版
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電子契約サービス Agree締結 実印版とは

①契約アップ

②電子署名 ③電子署名

本人確認・証明書発行・管理 本人確認・証明書発行・管理

第三者認証局であるGlobalSignが本人確認したうえで発行する電子証明書
で電子署名するため証拠力も認められます（電子署名法第3条）

クラウド上で電子契約の締結から管理まで
ワンストップで行える電子契約サービス

第三者認証局

電子署名
＆

契約管理

ユーザー企業 契約相手

担当者

押印者 押印者

担当者

実
印
版
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契
約
締
結

文
書
管
理

Agree締結 実印版のメリット

コスト削減
印紙税、郵送費だけでなく、印刷・製本・送付・保管などの作業に関する
コストも削減することができます。

スピード締結
クラウド上で締結手続が完了するため、最短数分で契約を締結することが
できます。

コンプライアンス強化
契約手続を可視化し、締結漏れを防止。また、有効期限のリマインド通知に
より、更新・解約漏れを防ぐことができます。

証拠力
GlobalSignが本人確認・発行する電子証明書により電子署名。紙の契約と
同様の証拠力が認められます（電子署名法3条、民事訴訟法228条）。

紙の契約書も一元管理
紙の契約書もスキャンして電子契約と一緒に保管・検索・管理することが
できます。

実
印
版
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A社 B社
Agree

（GMO CLOUD）

形式（※） 1:N型 1:N型 N:N型

主な利用用途 すべての契約書類 すべての契約書類 すべての契約書類

電子署名法対応 ○ ○ ○

署名の有効性
の検証

システム上で検証可能 システム上で検証可能
Adobe Reader

システム上で検証可能

契約管理 ○ × ○

紙の契約書
の登録

× ×

価格 初期100万円、月額5万円～ 初期20万、月額7万5千円～ 初期0円、月額1万円～

他社サービスとの比較

実
印
版

N:N型のサービスなので、グループ利用に最適です。

初期費用なし、月額10,000円からのスモールスタートが可能です。

15

AATL（Adobe Approved Trust List）対応証明書のため、
特に設定を行うことなく、Adobe Reader上で署名の有効性を検証できます。

H28.11 当社調べ
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Agree締結 実印版事前準備フロー

①アカウント設定

②電子証明書申請

③本人確認・
電子証明書発行

⑤アカウント設定

⑥電子証明書申請

⑦本人確認・
電子証明書発行

④アカウント作成依頼

アカウント設定、電子証明書の申請・設定は、インターネットから簡単に行えます。

アカウント作成を依頼するための、取引先向け説明資料のフォーマットも
ご用意しております。

取引先企業がアカウントをお持ちの場合には、④以降は不要です。

担当者

代表者／決裁者

管理部門

担当者

代表者／決裁者

管理部門

ユーザー企業 取引先企業
実
印
版
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Agreeご利用フロー

担当者

代表者／決裁者

管理部門

担当者

代表者／決裁者

管理部門

②署名依頼メール

①合意済みの契約データ
をアップロード

②署名依頼メール

③署名者設定

④署名依頼メール

⑤電子署名（押印）③電子署名（押印）

電子署名（押印）完了後は、システム上で自動保管され、リスト化されるため
管理部門の方はファイリングや台帳作成の作業が不要です。
（締結日・有効期間などの詳細情報を、追加入力し、管理することも可能です）

担当者

代表者／決裁者

管理部門

担当者

代表者／決裁者

管理部門

ユーザー企業 取引先企業
実
印
版
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Agree締結 実印版の特長

1 電子契約の締結

●ワークフロー機能

自社ワークフローを設定することができ、
署名前に必要な承認をAgree上で得ることが
できます。

●ステータス確認

自社・相手方の押印状況をひと目で確認
できるため、契約の締結漏れを防げます。

●証拠力（電子署名法対応）
作成者本人の電子署名がなされるため、
電子契約にも書面の契約と同様の効力が
認められます。

●印影登録

電子契約に押印する印影を登録することが
可能です(jpeg,jpg,png,gifのみ)

●かんたん押印位置指定
ドラッグ＆ドロップで任意の位置に押印
できるため、書面契約の雛形をそのまま
利用することができます。

●3社間契約対応

3社以上の当事者間で契約を締結する場合
にも利用できます。

実
印
版
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電子証明書の発行・管理

●かんたん管理
電子契約に必要な電子証明書は、システム上で
管理するため、 USBトークンに保管する等の面
倒な管理が必要ありません。

●長期署名対応

電子証明書の有効期限が迫ってきた場合、
システム上で電子証明書の更新期限をご案内。
有効期限切れを防止します。

●証明書の期限通知

システム上に保管された電子契約については、
有効期限が近づいたタイムスタンプを自動延長。
検証可能期間を延長できるため、長期保管が
必要な契約にも安心して利用できます。

●AATL対応
Adobeの最新署名方式（AATL）に対応して
おり、証明書の有効性を電子契約システムに
依存せずに確認することができます。

●かんたん申請
GlobalSignと連携しており、電子契約に必要な
電子証明書の発行申請・設定を簡単に
行うことができます。

２
実
印
版

Agree締結 実印版の特長
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Agree締結 認印版

●スピード締結
クラウド上で締結手続きが完了するため、最短数分で契約を
締結することができます。

●相手の負担はゼロ
相手方は費用負担はもちろんアカウント登録も不要。
負担ゼロで利用できるので簡単・すばやく契約締結が
可能です。

●契約締結コストの削減
郵送費や作業コストなどの契約締結コストを削減。
もちろん、印紙税の削減も可能です。

メールで簡単に使える電子契約締結サービス

※Agree締結実印版をお申込み
いただきますとAgree管理の
無料プランを一緒にご利用いただけます。

認
印
版
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電子契約サービス Agree締結 認印版とは

①契約アップ

②電子署名

③電子署名
(ユーザー登録不要）

クラウド上で電子契約の締結から管理まで
ワンストップで行える電子契約サービス

電子署名
＆

契約管理

ユーザー企業 契約相手

担当者

押印者 押印者

相手方のサービス申込みが不要なので、簡単且つすぐに誰とでも契約締結が
可能です。

担当者

認
印
版
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Agree締結 認印版のメリット

契
約
締
結

文
書
管
理

契
約
締
結

文
書
管
理

コスト削減
印紙税、郵送費だけでなく、印刷・製本・送付・保管などの作業に関する
コストも削減することができます。

スピード締結
クラウド上で締結手続が完了するため、最短数分で契約を締結することが
できます。

コンプライアンス強化
契約手続を可視化し、締結漏れを防止。また、有効期限のリマインド通知に
より、更新・解約漏れを防ぐことができます。

証拠力
契約締結後Agreeにてタイムスタンプを押印。改竄できないようにすること
で契約書の証拠力を高めます。

紙の契約書も一元管理
紙の契約書もスキャンして電子契約と一緒に保管・検索・管理することが
できます。

認
印
版
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他社サービスとの比較

23

A社
Agree

（GMO CLOUD）

価格
10000円＋
署名1件50円

8000円

長期署名
（タイムスタンプ付与）

有料オプション

紙の契約書
の登録

×

ワークフロー機能 ○ ○

署名者変更機能 ×

契約管理 保管のみ

Adobe Readerでの
署名の有効性検証

閲覧する端末ごとに
設定が必要

認定タイムスタンプを標準で付与。そのまま電子保存が可能です。

認
印
版

AATL（Adobe Approved Trust List）対応証明書のため、
特に設定を行うことなく、Adobe Reader上で署名の有効性を検証できます。

ワークフローや署名者変更など、企業利用に必須な機能を標準で搭載。

H29.1 当社調べ
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STEP１

契約書データをアップロードし、契約相手のメールアドレスを登録

STEP2

STEP3
Agree上で署名がなされ、契約完了！
契約データはシステム上で保管（契約相手にはメールで自動送信）

契約相手は受信メールからシステムにログイン。(ユーザー登録不要）
契約内容を確認し署名ボタンをクリック。

Agree契約 認印版ご利用フロー

署名

認
印
版
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Agree締結 認印版の特長

電子契約の締結

●ワークフロー機能

自社ワークフローを設定することができ、
署名前に必要な承認をAgree上で得ることが
できます。

●ステータス確認

自社・相手方の押印状況をひと目で確認
できるため、契約の締結漏れを防げます。

●証拠力

●印影登録

電子契約に押印する印影を登録することが
可能です(jpeg,jpg,png,gifのみ)

●かんたん押印位置指定
ドラッグ＆ドロップで任意の位置に押印
できるため、書面契約の雛形をそのまま
利用することができます。

●3社間契約対応

3社以上の当事者間で契約を締結する場合
にも利用できます。

契約締結後、Agree上でタイムスタンプを
押印し、契約締結を承認。

認
印
版
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Agree管理

●契約リストの作成・簡単検索
登録された契約書はすべてリスト化可能。CSVで出力し、
必要な時にすぐ目的に沿ったリストが作成できます。また、
相手や契約書名などで簡単に目的の契約書を検索することが
できます。

●リマインド通知
事前に設定した日に更新通知を行うため、契約の更新や
解約漏れを防止できます。

●閲覧制限
権限設定をすることにより、閲覧制限をかけることが
可能です。コンプライアンス強化にもつながります。

0円からスタートの契約書保管･管理サービス

●紙の契約書も一括管理
電子契約の書類はもちろん、今までの紙の契約書もPDF化し
一括管理。今までの契約書もこれからの契約書も一元管理で
楽になります。

管
理
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Agreeのメリット

コンプライアンス強化
有効期限のリマインド通知により、更新・解約漏れを防ぐことができます。
また、クラウド上に保管されているので出し入れによる紛失のリスクも
なくなります。

紙の契約書も一元管理
紙の契約書もスキャンして電子契約と一緒に保管・検索・管理することが
できます。

コスト削減
保管場所や保管料の削減はもちろん、文書管理にかかわる郵送費や
人件費の削減も見込むことができます。

検索機能
さまざまな条件からの検索で必要な書類がすぐ見つかり、その場で内容確認
が可能です。ファイルを取り出し探し出す必要はもうありません。

契約リストの自動作成
監査や税務署の対応で必要な書類のリストや書類そのものもすぐに準備可能。
各部署への問い合わせや対応依頼も不要になります。

管
理

27



Copyright (C) 2016 GMO CLOUD, KK. All Rights Reserved.

他社サービスとの比較

A社 B社
Agree

（GMO CLOUD）

初期費用 300万円～ 320万円～ 0円

検索機能 あり あり あり

契約書同士の
関連付け

○ ○ ○

契約満了通知 メールにて通知 メールにて通知 システム上にて通知

契約満了日の
自動更新

○ ○ ○

利用料
保守代として2年目以降

約50万/年
保守費用

0円スタート
（50件まで無料）

管
理

初期費用が不要。0円からスタートできます。

従量課金制なので無駄なコストがかかりません。

閲覧制限や文書の暗号化でセキュリティ面も安心です。
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●契約検索

契約情報（契約書名、相手方、締結日、有効
期限等）により必要な契約を即時に検索する
ことが可能です。

●更新管理

事前に設定した日に更新通知を行うため、
契約の更新・解約漏れを防止できます。

●契約リスト作成（CSV出力）

契約リストをCSVで出力。監査等の際に即時
にリストを作成・提出することができます。

●書面契約登録（一元管理）

紙の契約書もスキャンして電子契約と一緒に
保管・検索・管理することができます。

●閲覧制限

契約書ごと、フォルダごとに閲覧範囲を設定
できるため、部外秘や関係者外秘の契約書も
安心して保管することができます。

●契約情報登録

契約ごとに契約書名、相手方、締結日などの
契約情報を登録することが可能です。
また、関連契約（個別契約、覚書など）の
紐付け・表示も可能です。

Agree管理の特長

契約管理に特化した機能の充実
管
理
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Agreeのセキュリティ

ファイル暗号化
Agreeでは１つ１つの契約データごとに暗号化して保管しています。

GlobalSign HSM
お客さまの電子証明書は、GlobalSign HSM (Hardware Security Module)
の堅牢な環境で保管しています。

ISMS27001

セキュリティ診断
外部のセキュリティ専門業者によるセキュリティ診断を行っています。

WAF (Web Application Firewall)

不正な攻撃からもシステムを保護しています。

2006年11月にISMS（情報セキュリティマネジメントシステム）の国際規格
「ISO/IEC27001:2005」並びに「JIS Q 27001:2006」を取得しています。

操作ログ管理機能
契約データの閲覧やダウンロードなどのログを保存・追跡することが可能です
（有償プランのみ、過去3か月分のログ保存）
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ユーザーごとに操作権限を設定することができます。

●管理者＋署名者、文書管理者＋署名者の権限は、それぞれ管理者・文書管理者の権限に署名者の権限を付与したものになります

ロール一覧

種別 操作権限
ロール

管理者 文書管理者 文書閲覧者 署名者

締結

署名申請 ○ ○ ○ ○

署名（実印版） × × × ○

電子証明書の設定（申請・更新・削除）
○

× ×
○

（全署名者の証明書） （自己の証明書のみ）

印影の設定（登録・変更・削除） ○ × ×
○

（自己の印影のみ）

管理

文書詳細情報の編集 ○ ○ × ×

スキャン文書の登録 ○ ○ × ×

ユーザー単位での文書閲覧範囲の設定 ○ ○ × ×

文書の閲覧 ○ ○
△ △

（範囲制限可） （範囲制限可）

文書の削除 ○
△ △ △

（自己が登録した文書のみ） （自己が署名申請した署名前文書のみ） （自己が署名申請した署名前文書のみ）

文書のダウンロード ○ ○ × ×

文書リストのCSV出力 ○ ○ × ×

フォルダの作成・変更・削除 ○ × × ×

フォルダへの文書の追加・解除 ○
○

× ×
（権限付与されたフォルダのみ）

ユーザー管理

ユーザーの追加・変更・削除 ○ × × ×

自己のアカウント編集 ○ ○ ○ ○

ユーザーグループの追加・変更・削除 ○ × × ×

その他の操作
操作ログの閲覧・リストダウンロード ○ × × ×

サービス申込み・プラン変更 ○ × × ×
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各種サービス 価格

価格はすべて税抜き価格です。

プラン名 契約数 ユーザー数 月額料金 電子証明書発行料1枚

無料プラン 3契約/月まで 2人 0円 3,500円/年

有料プラン 30契約/月毎 無制限 10,000円 0円/年 ※

※2枚目以降は1枚あたり３,500円/年となります。

【Agree締結 実印版】

プラン名 文書数 ユーザー数 月額料金

無料プラン 50件まで 2人 0円

有料プラン 100件ごと 無制限 1,000円

【Agree管理】

プラン名 契約数 ユーザー数 月額料金

無料プラン 10契約/月まで 2人 0円

有料プラン 無制限 無制限 8,000円

【Agree締結 認印版】

契約保管数が多く見込まれる際の料金につきましては、別途お問合せください。
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オプションサービス

電子化代行サービス
締結済みの紙の契約書をシステム上で電子契約とともに保管・検索・管理
できるよう、スキャンしてPDF化するサービスです。
契約書を書棚や倉庫から見つけ出すのに数時間かかる…というストレスから
お客様を解放します。

サービス 詳細

PDF化代行

・紙の契約書のPDF化作業を代行します。

・PDF化した契約データにご指定されたルールに従いファイル名
を設定することが可能です。

契約リスト作成
契約書のリスト（契約書名・相手方・締結日）の作成を代行しま
す。すでにリストを作成済みのユーザー様には不要です。

一括登録代行
契約のPDFデータと契約書のリストを紐付け、一括してシステム
上にアップロードします。1000契約まで3万円、以降1000契約
追加ごとに＋1万円となります。
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ケーススタディ

34
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ケーススタディ① 多くのパートナーを抱える企業の場合

【問題点】

・業務委託先のパートナー企業と業務委託基本契約書
を締結。印紙税が１件あたり8,000円。
そのうえ、製本作業や郵送・保管料がかかる。

・取引の多いパートナーとは、月10件ほど個別契約
を締結。契約締結の進捗確認や契約リストの作成
などの業務が都度発生。

パートナーとの業務委託契約を電子化

年間50件のパートナー契約、年間800件の個別契約を電子契約に。
印紙税の削減だけで年間約70万円、送料を含めて150万円を削減見込み。

導入効果① コスト削減

パートナー企業

導入効果② 業務効率化

これまでエクセルで管理していた「契約締結の完了確認」「リスト作成」等の
契約管理作業をシステムで効率化

実
印
版

管
理
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ケーススタディ② グループ会社がある企業の場合

【問題点】

・グループ企業間の膨大な印紙税
・グループ内で必要な締結業務

グループ企業間の契約を電子化

E社

A社

D社 C社

B社

グループ企業間取引

上記の契約はいずれも印紙税が非常に高額のため、グループ企業間の契約に
電子契約を利用するだけで、大幅なコスト削減を行うことができます。

※当社グループでもグループ間取引から利用を開始し、年間約2000万円のコスト削減効果がある
と試算しております。

導入効果② 締結業務効率化

契約相手がグループ企業のため、導入がスムーズに進められます。
グループ内での業務効率化シナジーを得ることができます。

導入効果① コスト削減

<グループ企業間の契約書例>

・グループ企業間の業務委託
・資金需要に応じた貸付
・グループ内の事業統合に伴う事業譲渡
・グループ内の企業再編に伴う合併、会社分割等

実
印
版
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ケーススタディ③ 多拠点を有する企業の場合

【問題点】

・契約への押印が本部のみで行われるため
本部・拠点間の契約書の送料がかかる

・契約書の管理が拠点ごとに行われているため
締結済みの契約を確認する際に時間がかかる

拠点ごとの契約締結・管理を電子化

契約書の郵送が不要となるため、契約書の送料を削減でき、契約締結までの
時間を大幅に短縮することができます。

導入効果① 締結業務効率化

導入効果② 管理業務効率化

締結済みの契約を確認する際、契約書を検索し、書棚（又は倉庫）から探し出し、
データを送るといった手間を省き、契約確認の迅速化・コンプライアンス強化を
図ることができます。

実
印
版

管
理
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ケーススタディ① 多くの個人事業主との契約が発生する企業

【問題点】

・契約数が多く、どの契約がどこまで進んでいる
のか進捗確認が面倒。

・契約満了や更新の必要性など一つ一つの管理が
煩雑で手間となる。

個人事業主との契約を電子化

ステイタス状況がAgreeの画面上で可能なので、関連部署や相手方に
進捗確認する必要がありません。紙の契約のように締結まで滞る可能性
が低くなります。

導入効果① 契約締結の効率化

導入効果② 契約更新･解約業務の効率化

契約満了日が近づいたらリマインド通知を発信。
余裕を持って更新や解約業務にあたることができます。

各個人事業主
管
理

認
印
版
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ケーススタディ② 申込書が多い企業

【問題点】

・毎月大量に申込書が発生し、回収作業が大変。

・郵送費がかなりかかる。

お客様からの申込書を電子化

メールで送られたURLをクリックし署名するだけなので、お客様はすぐに署名
することが可能。署名された書類はクラウド上に自動保管されます。御社から
お客様への返送依頼や確認はもちろん、お客様の返送の手間もなくなります。

導入効果① 契約締結の効率化

導入効果② コスト削減

こちらからお客様への郵送はもちろん、申込書の場合返送代負担するケースが
多く、郵送費用も嵩みますが、電子契約にすることで郵送費用は0円に。

認
印
版
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ケーススタディ③ 角印が必要な書類の多い企業

【問題点】

・必要な書類が返送されず、督促作業が発生したり
その先の業務が滞り支障がでる。また、どの案件
が処理済でどの案件が滞っているか、状況把握が
大変。

・売上げを立てるために至急返送してほしいが、
郵送のリードタイムを考えると間に合わない。

注文書や納品書などの書類を電子化

すべての契約の締結状況が簡単に確認可能。注文書や納品書は締結が滞るとそ
の先の作業も滞り売上げに影響を与えがちですが、手間なくステイタスの確認
ができるので、相手への督促も余裕をもって対応可能です。

導入効果① 契約締結の効率化

導入効果② スピード締結

相手方が締結に必要な手順は送られたメールのURLを開いてないよう確認し、
サインボタンを押すだけ。スマホからでも確認可能なので、急ぎの場合も相手
にすぐ対応をお願いすることが可能です。

??

認
印
版

管
理
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ケーススタディ① 多拠点を有する企業の場合

拠点ごとの契約管理を電子化

【問題点】

・本社で一括して契約を管理している場合、
各拠点から本社に契約書を送るのが手間で
コストも時間もかかる。

・拠点ごとに管理をしている場合、どこにどんな
契約書があるのか把握が難しい。把握するための
リスト作成などの手間がかかる。

導入効果① 管理業務効率化

締結済みの契約を確認する際、どの拠点からでも費用も時間もかけずに確認可能。
閲覧権限設定で必要な契約書だけ特定の人に閲覧可能にすることもできます。
必要な契約書の送付コストや手間、情報漏洩リスクを低減します。

導入効果② 契約書検索・リストの作成

細かな契約書情報が登録できるので、どこの拠点で交わした契約書もすべての
拠点から検索・確認ができます。監査時などに一覧を提出する必要がある際も、
CSV出力であっというまに作成できます。

管
理
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ケーススタディ② 多種多様な契約書がある企業の場合

②多種多様な契約書を電子化で一元管理

【問題点】

・件数が多いために、リスト化も検索も大変

・契約書の種類ごとにファイリングしたり
リストを分けて作成したりする必要があり
作業時間が多くかかる。

導入効果① 契約書検索・リスト作成

契約書に特化した必要な情報入力のみで契約書を登録するため、一元管理されて
いても検索時に必要な契約書を簡単に探したり、必要な分だけのリスト作成が
可能となります。

導入効果② 保管･管理の作業効率アップ

すべての契約書をスキャンして登録するだけでリストまで自動作成してくれるの
で、作業効率が一気にあがります。ファイリングなどは地味な作業ながら手間や
時間をとるので効果は絶大です。

管
理
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導入企業様
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サービス利用開始までのステップ

①まずはWEBからユーザー情報の登録。

②アカウント発行メールが届きます

③ Agreeにログイン

④サービス利用開始！

どのサービスも無料からスタート可能。
(実印版の電子証明書発行除く）
まずはユーザー登録いただき、サービス
内容を実感してください。

gmo@agree.com
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◎再販パートナー

Agreeサービスを再販するタイプ。

申し込み、初期設定、一次問合せ、エンドユーザー様へのご請求等を行っていただきます。

◎OEM提供

Agreeをベースとした電子契約サービスを貴社サービスとしてご提供いただくタイプ。

ロゴやベースカラーの変更、機能の追加など柔軟なカスタマイズが可能です。

◎システム連携：Agree-API

貴社ご利用システムとAgreeの各機能をAPI経由で連携提供するタイプ。

署名機能（実印版・認印版）や管理機能など必要な機能をご利用いただけます。

パートナープログラム

45

Agreeでは、再販・ OEM・システム連携が可能です。

貴社ビジネスシーンに応じたパートナープログラムについて、

お問い合わせください。
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参考資料
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※内閣参質162第9号 平成17年3月15日

「事務処理の機械化や電子商取引の進展等により、これまで専ら文書により作成されてきたものが
電磁的記録により作成されるいわゆるペーパーレス化が進展しつつあるが、文書課税である
印紙税においては、電磁的記録により作成されたものについて課税されない」

http://www.sangiin.go.jp/japanese/joho1/kousei/syuisyo/162/touh/t162009.htm

※国税庁ウェブサイト 照会事項への回答

「注文請書の現物の交付がなされない以上、たとえ注文請書を電磁的記録に変換した媒体を
電子メールで送信したとしても、ファクシミリ通信により送信したものと同様に、
課税文書を作成したことにはならないから、印紙税の課税原因は発生しない」

http://www.nta.go.jp/fukuoka/shiraberu/bunshokaito/inshi_sonota/081024/02.htm#a02

参考資料 電子契約と印紙税

印紙税法第2条は、課税対象となる「文書には、…印紙税を課する。」と規定しており、
この「文書」に電子契約が該当するかが問題となりますが、内閣総理大臣による答弁、
国税庁への照会への回答において、電子文書には印紙税が課税されないと明言されて
います。
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契約書は、合意内容の証拠として残すものであるため、電子契約も
証拠力が認められなければ意味がありません。

電子契約のような電子データの場合にも、文書の証拠力に関する規定
（民事訴訟法第228条第1項、第4項）と同様の規定があり、作成者本人
による電子署名がなされた電子契約については、押印した契約文書と同
様の効力が認められます（電子署名法第3条）。

※民事訴訟法228条1項「文書は、その成立が真正であることを証明しなければならない。」

●紙の文書の場合（民事訴訟法228条4項）
「 私文書は、本人又はその代理人の署名又は押印があるときは、真正に成立したものと
推定する。 」

●電子文書の場合（電子署名法3条）
「電磁的記録であって情報を表すために作成されたものは、当該電磁的記録に
記録された情報について本人による電子署名が行われているときは、
真正に成立したものと推定する。」

参考資料 電子契約と証拠力
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ご不明な点があれば、お気軽にお問い合わせください。

GMO電子契約サービス Agree 運営事務局

TEL
03-6415-7444
（受付時間 平日 10:00～18:00）

MAIL inquiry-agree@gmocloud.com

WEB https://www.gmo-agree.com/
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